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Wichtige Informationen

zur sozialen Betriebs- und Haushaltshilfe

Sie haben Betriebs- und Haushaltshilfe beantragt und vom
Maschinen- und Betriebshilfsring eine Ersatzkraft vermittelt
bekommen. Alle vermittelten Dorfhelferinnen, Betriebshelfer
bzw. Ersatzkrédfte mit einer qualifizierten Aushildung, stehen
lhnen in dieser fiir Sie nicht einfachen Situation mit Rat und
Tat zur Seite.

Fiir Sie ist es miglicherweise ungewohnt, eine fremde Per-
son im Haushalt/Betrieb zu haben. Auch die Ersatzkraft muss
sich auf die neue Situation einstellen.

Damit die Zusammenarbeit fiir Sie und die Ersatzkraft gut
gelingt, haben wir hier einige wichtige Informationen zusam-

mengestellt:

1. Aufgaben / Einsatzumfang

Im Landlichen Dienst Bayern (LD) haben sich Tragerorgani-
sationen und Vereinigungen von selbsténdigen Leistungs-
anbietern zusammengeschlossen, um die Versorgung mit
Dorf- und Betriebshilfeleistungen in Bayern durch hoch-
qualifizierte und motivierte Ersatzkréfte sicherstellen zu
kénnen. Alle Ersatzkrafte bereiten sich gewissenhatft auf
ihren Dienst vor und tun das lhre, um Ihnen die neue Situ-
ation so ertréaglich wie méglich zu gestalten. Wahrend des
Einsatzes werden Arbeiten verrichtet, die zur unmittelbaren
Aufrechterhaltung des landwirtschaftlichen Betriebes bzw.
des Haushalts erforderlich sind.

Als erforderlich werden solche Arbeiten angesehen, die zur
Aufrechterhaltung und Fortfihrung des Betriebes/Haus-
haltes zwingend notwendig sind. Alle aufschiebbaren
Arbeiten sind vom Genehmigungsumfang des Bescheides
der Sozialversicherungstrager grundsétzlich ausgenommen.
AuBergewdhnliche Arbeiten, wie z.B. ein groBer Hausputz
nach Bauarbeiten, Stallstreichen oder nicht zwingend not-
wendige Forstarbeiten, gehéren nicht zu den Aufgaben der
Ersatzkréfte!

Die Familienmitglieder sind geméf3 den rechtlichen Vorga-

ben verpflichtet, ihre Mitarbeit und Mitsorge fiir
die Aufgaben in der Familie/im Betrieb beizube-
halten bzw. zu verstarken.

2. Einsatzvermittlung

Dem Maschinen- und Betriebshilfsring obliegt die Vermitt-
lung der Ersatzkraft sowie die Leitung des Einsatzes (sog.
Einsatzvermittlung). Mit der Einsatzvermittlung werden die
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tagliche Arbeitszeit, Dauer des Einsatzes, ein erforderlicher
Wechsel der Ersatzkraft sowie Wiinsche oder Schwierig-
keiten, die seitens der Familie bzw. des Einsatzbetriebs
oder aber auch der Ersatzkraft auftreten, beraten und gere-
gelt.

Der Maschinen- und Betriebshilfsring ist bei der Antrag-
stellung von Betriebs- und Haushaltshilfe beim Sozialversi-
cherungstrager und weitere relevanten Institutionen gerne
behilflich.

Die Vermittlung von Betriebs- und Haushaltshilfe findet im
Rahmen der verfligbaren Ersatzkrafte statt.

3. Einsatzumfang

Der Einsatzumfang richtet sich grundsatzlich nach der
Genehmigung des Sozialversicherungstrégers, Grundlage
hierfur sind die Erfordernisse der Einsatzfamilie/des Ein-
satzbetriebs. Diese werden vom Sozialversicherungstréager
festgelegt.

Der Einsatzumfang, sowie arbeitszeitrechtliche Vorschriften
und gesetzliche Vorgaben kénnen einen Ersatzkraftwechsel
notwendig machen. Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass
es den angestellten Einsatzkraften von lhrem Arbeitgeber
untersagt ist, langer als nach den gesetzlichen Regelungen
zuldssig in lhrem Betrieb bzw. Haushalt tatig zu sein.

Auch kann die Mithilfe der Einsatzfamilie/des
Betriebes notwenig sein, wenn an einzelnen
Tagen keine Ersatzkraft zur Verfiigung steht.

4. Fahrten/Auslagen fiir Einsatzbetrieb

Fahrten, die die Ersatzkraft mit ihrem eigenen Pkw flr die
Familie unternimmt (z. B. Kindergarten, Arzt, Einkauf), sind
der Ersatzkraft von lhnen mit 0,30 Euro pro gefahrenem
Kilometer zu verguten. Fahrten mit dem Pkw der Familie
sind aus Haftungsgrinden grundsatzlich nicht erlaubt.

Der Transport von Kindern im Pkw der Ersatzkraft ist nur
dann zulassig, wenn die gesetzlich vorgeschriebenen
Riickhaltevorrichtungen/Kindersitze von der Familie zur
Verfugung gestellt werden.

Werden von der Ersatzkraft notwendige Ausgaben fur Hilfs-
mittel (z.B. Lebensmittel, Putzmittel) verauslagt, sind diese
von lhnen gegen Vorlage der entsprechenden Belege an
die Ersatzkraft zu erstatten.
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Einsatz- und bewilligungsrelevante Anderungen werde ich
umgehend der Einsatzvermittiung und dem Sozialversicherungs-
trager mitteilen.

. ; Der Verband der Dorf- und Betriebshilfsdienste in Bayern e.V. ist
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7. Weiterfiihrende Unterstiitzung

Die Ersatzkrafte leisten in Notlagen wertvolle Unterstiitzung. lichkeit bietet beste Voraussetzungen fir eine effiziente und J\actname/Nomame

Oftmals ist es jedoch mit einer ersten Hilfe im Familienalltag effektive Hilfe. :

nicht getan. Gerade in schwierigen familiaren, sozialen oder ¥ e S

betrieblichen Situationen tut es gut, nicht alleine gelassen

zu werden. Die Landlichen Dienste Bayern bieten hier ein et o O O L0101 10010 .. sessassasensssnsssessasesssossssssssssssssssssssssssssssssessasssnsess

eigenes Konzept an. Fragen Sie lhre Ersatzkraft oder lhre § PLZ/Ort

Einsatzvermittlung nach dem Unterstitzungskonzept .
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Die Informationen unserer Leistungsanbieter nach KDBH ‘o’,//_\\\o. x
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§ 2 DL-InfoV (Dlenstlelstungs-lnformatlonspfllchten-Ver- W Vs Datum/Unterschrift der Einsatzfamilie/des Einsatzbetriebs
ordnung) finden Sie unter www.laendlicher-dienst.de. V

Katholische innen & ye 'e Maschinen- un
Betriebshelfer in Bayern GmbH &Betriebshilfsdienst in Bayern Betriebshilfsringe e. V.

D>

Berufsverband

Bitte diesen Abschnitt abtrennen
und ausgefiillt und unterschrieben
der Ersatzkraft aushdndigen!

Léndlicher Betriebs- und sozialer Fachkrafte Melkeraushilfsdienst
Haushaltsdienst GmbH fiir Betriebs- und Haushaltshilfe im lindlichen Raum e. V. Bayer e.V.

o
-2- :



